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１．株式会社アイセック･ジャパン 会社概要 
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会社名 株式会社アイセック･ジャパン 

所在地(本社） 沖縄県うるま市川崎４６８番地 
いちゅい具志川じんぶん館１Ｆ 

設立 ２００８年９月１日 

資本金 ３，９９０万円 

代表者 一瀬 宗也（いちせ むねや） 

主要事業 
モバイル型情報保障サービス（e-ミミ） 
電話リレーサービス 
インターネット販売 

連絡先 

電話：０９８ー９７２－６８８８ 

ＦＡＸ：０９８－９８７－５６２７ 

E-mail：iscec-j@iscecj.co.jp 

（アイセック・福井） 

（本社） 

会社名 株式会社アイセック･福井 

所在地(本社） 福井県三方上中郡若狭町井ノ口36-3-3 

設立 ２０１６年２月１８日 

資本金 ６００万円 

代表者 一瀬 宗也（いちせ むねや） 

主要事業 
モバイル型情報保障サービス（e-ミミ） 
電話リレーサービス 

連絡先 

電話：0770-62-1720 

ＦＡＸ：０770-62-1723 

E-mail：iscecｆ@iscecj.co.jp 



手話が分かる人 

障害者手帳を持つ
聴覚障がい者 

「聞え」に不自由を
感じている人 

２． 「モバイル型情報保障サービス（e-ミミ）」の背景 
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聴覚に障がいがある身体障がい者手帳を交付されているのは約32.4万人です。 
そのうち手話が分かるのは約14％の6~7万人程度です。 
高齢化社会に伴い、障がい者手帳をもっていなくても聞こえに不自由を感じている方
は600万人以上いると言われている。 
日本補聴器工業会の2012年調査では、1390万人いると言われています。 

 聞こえに問題をお持ちの方は増え続けています 

6～7万人 

32万人 

600万人～1,390万人 
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3. 「モバイル型情報保障サービス（e-ミミ）」とは 
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2009年から2010年にかけて、
国立大学法人筑波技術大学
を中心としたプロジェクトで実
証実験をした仕組み 
2011年にプロジェクトに参加 

<特長> 
1. 機材が手軽：スマホもしくはスマホとタブレットさえあれば、開

始できる 
2. 正確で早い：センター（うるま市）の文字通訳者による入力 
3. 遠隔化：通信さえ届けば、日本各地・世界各地にサービス提

供できる 
4. 要約筆記ではなく、基本的に全文入力の文字通訳 

通常2人1組ｘ2で入力 
10分で次の組と交代 



 ４． 「e-ミミ」サービスの展開エリア 
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「e-ミミ」センター 美術館・博物館ガイド 屋外ツアー 

＜観光＞ 

実績多数 

・サンエー 
・うるま市 
・琉球銀行 
等 
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見えるラジオ 

バスツアー 

OKINAWA型産業
応援ファンド事業 

＜ラジオ放送＞ 

・ミキオpost  
on Radio 

＜カウンター業務＞ 

＜講演会・セミナー＞ ＜議会＞ 

＜結婚式＞ 

＜学校（授業）＞ ・佐賀県武雄市 
・沖縄県南城市 
・大田区 
・沖縄県 

Copyright c 2014 株式会社アイセック・ジャパン  
All Rights Reserved 

・都立大森高校 
・小平高校 
・名桜大学 
・筑波技術大学 
・琉球大学 
・沖縄国際大学 
・神奈川工大 
 等で実施中 



5-1．高校生の授業支援 
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南風原高校 H24~2年間 ２年次から 
成績 全校１３位→３位 
大学進学決定 
コザ高校 H25年～1年間 ３年次から 
大学進学決定 
都立大森高校 H25年～3年間 １年次から 
          H26年～3年間 1年次から 
日体荏原高校 H25年～3年間 １年次から 
筑波大学付属坂戸高校 H26年～1年間 
中部農林高校 H26年～半年間 
都立足立高校 H27年～ 1年次から 
都立小平高校 H28nennから 
 
大学での利用 
筑波技術大学 H25年～ 
名桜大学 H26年～ 
神奈川工科大学 H27年～ 
文教大学 H27年～ 



見える授業編（ビデオ） 
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5-2．議会での事例 
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佐賀県武雄市 
開かれた議会 
聴覚障がい者の公聴権 
 
議会の議事録の早期完成 
３ヶ月から→速報版は当日 
 
本番試行 
沖縄県南城市議会 
大田区議会 
沖縄県議会 



5-3. リオ五輪字幕配信（ボランティア） 
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8月5日～22日リオデジャネイロで開催されたオリンピックのテレビ
に合わせた字幕配信をボランティアで行いました。 
字幕表示の速さや情報量の多さで評価をいただきました。 
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